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INFORME EJECUTIVO ANUAL DE CONTROL INTERNO
VIGENCIA 2015

INTRODUCCION:

En cumplimiento de la Ley 87 de 1993 y la Circular Externa No. 003 del 2 de febrero de 2016
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP, en la cual se fijan los
lineamientos para la presentacion del informe Ejecutivo Anual de Control Interno vigencia
2015, a través de la evaluacién y seguimiento al Sistema de Control Interno y al de Gestién
de la Calidad NTCGP1000, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural MADR, dentro del
término establecido, presentd electronicamente la Encuesta de MECI, vigencia 2015.

OBJETIVOS:

Dar a conocer los resultados obtenidos en la evaluacion y seguimiento al Sistema de Control
Interno y al de Gestion de la Calidad NTCGP1000, a través de la presentacion del Informe
Ejecutivo Anual en los términos y condiciones establecidos por el DAFP.

MARCO LEGAL:

- Constitucion Politica de Colombia de 1991.

- Ley 87 de 1993.

- Decreto 2145 de 1999

- Decreto 943 de 2014

- Circular Externa No. 003 del 2 de febrero de 2016 del DAFP

MUESTRA Y ALCANCE:

Se diligencio la encuesta de MECI vigencia 2015 establecida por la Direcciéon de Control
Interno y Racionalizacion de Tramites del Departamento Administrativo de la Funcién Publlca,;{g
en su pagina web, conforme la Circular Externa No. 003 de 2016.

METODOLOGIA EMPLEADA:

1. Diligenciamiento de la encuesta con el apoyo de responsables de procesos.
2. Diligenciamiento del Andlisis Cualitativo (Fortalezas y Debilidades)
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3. Emision del Certificado de Recepcion de Informacion.
4. Elaboracién de informe final.

DESARROLLO DE LA EVALUACION:

En cumplimiento de las anteriores disposiciones, la Oficina de Control Interno presenta a
continuacion los resultados de la encuesta de MECI establecidas por el DAFP, para evaluar

la vigencia 2015, asi:

Pregunta '
AENTORNGDECONTROL % - " i

Al La enfidad:

A3 EI Plon Instifuciondl de Sopdcttacion ési =70 i

-a. Cuenta con un equipo. MECI (6 equipc MEC!-CaIiddd) operando A8l ‘

b. Cuenta con una Alta Direccion comprometida con el Sisterna de Condrol Interno (y/o AS]

sisterna infegrado}

. Ha identificado los abjetivos inslitucionales o fraves delos cudles la entidad cumple con - ag
SU Mision . _ : T

d. Ho adoptado una misidn vy visidn. A

e. Recohbce su cultura organizacional ASl

f. Cuenta con un docurmento éfico construido pardicipativarnente ASI

g. Cuenfa con un Comiité Infemo de Archivo (6 CIDA en entidades det orden nacional) ALl

h. Cuenta con un manual de funciones, competencias y requisitos. A

i, Cuenta con un Comité de Coordinacién de Control Intemo activo SOASL

j. Cuenta con Plan Institucional de capacitacion AS|

k.-Ha creado un programa de Bienestar e Incentivos CASE

I. Detemind delocuiardo con sus funciones las cafacteristicas de los ciudadanos, usuarnos y As

ofros grupos de interés

m. Cuenia con programcé de induccién y re-induccion CASE e
n. Conoce y aplica el Régimen de Contabilidad Paklica AS

A2 quqformulc_r' el Ptar Insfitucional de capacitacion la entidad-realizé 1as sigulentes fases: -| . - -

1. Sensibilizacién AS

2. Formulacion de los Proyectos de Apréndi_zcje: s _ Al

3, Consolidacién del Diagndstico de necesidades de la entidad ASl

4. Programacion ' B s .
5. Ejecucion del Plan Institucional de Capacitacion ASl ‘_3.)
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a. Sempre de acuerdo aias

1. revisado? - observaciones recibidas de
los involucrados

L o a. Siempre de acuerdo a'las

2. actuadlizado? observaciones recibidas de

les.involucrados

3. divutgado con las modificaciones?

d. No se redliza

Ad EI Programa de Bienestar e Incenhvos desarroliado por la Enfiddd se e%oboro bGJO los
criferioside: - !

Q. El drea de Talento Hurmano, en desarrollo de las funciones que e han sido asignadas

‘b, L.a decision de alfa direccion’ ' o _ ASl
c. Bl diagnéstico de necesidades, con base en un insfrumento de recoleccion de AS
informacion aplicado a los servidores pablicos de la Entidad '
Ad-1 De acuerdo al programa de Bienestar e incentivos se'han defermlncdo lostecursosa | AS]
utilizar (mcluyendo las clianzas estraiégicas).
A4-2. De acuerdo al programa de Bienestar e incentivos determinade ia entidad cuenta AS

con esguemas para redlizar evaluacicn de los progromos c:delonTodos

ASEl prograrma de bienestar & incentivos es:

1. revisado?

a. Slempre de acuerdo alas

observaciones recibidas de
los involucrados

2. actudlizado?

| a. Siempre de acuerdo a las

observaciones recibidas de
los involucrados - -

3. divilgado con las modificaciones?

Q. Siempre de acuerdo alas
observaciones recibidas de
ios involucrados

A6 Dentro deda Cultura Organizacional de la enfidad es poszble reconocer Ios sagunen’res :

aspectos:

1. La misidn instifucional es entendida per todos los servidores

a. Se cumple en ato grado

2, La visidn institucional es enfendida por fodos los servidores

a. Se cumple en dlfo grodo

3. Los objetivos institucionales son entendidos por todos los servidores

a. Se cumple en alto grado

4. Cada senvidor desde su corgo comprende su apor‘re a Io mlsu)n vislon y objehvos
'|ns11fuc:0ncles

a. Se cumple en alfo grado

5. El docurmento éfico suminisira finsamientos de conducta para fodos Ios senvidores

a. Se cumple en alto grado

b, Los programas de estimulos promuevenla eﬁuenaa v pzoduc‘rlwdcxd de Todos los
servidores -

a.Se cumpie en.cilfo'grodo

7. Existen mecaonismos de didlogo en todos los niveles de ia entidad b. Se curnple
aceptablemente

8. Los plones instilucionales de capacitacion pemiten que se fortalezca e rabgjo en b. Se- curnple

equipo . ocep‘rc:blemenfe

9. Los programas de bienenestar promueven ef sentido de pertenencia y la motivacién de
todos los servidores

a. Se cumple en alfo grado i‘ﬁ
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10..La Alta Dirécci.dn promueve la comunicacion y parficipacion de tos servidores

d. Se cumple en.-ei‘rb, grado

A7 Con miras a mejorar la calidad de vida laboral la entfidad:

1, Realizamedicion de dlima laboral

A. e redliza de aeuerda a Ia
normatividod

2, Formula v desarrolla programas para preparar a los prepensionados para el retiro del

A. Se redliza de acuerdo ala

servicio. normatividad
3. A partir de la idenfificacion de su culfura organizaciond, define acdiones paraa .
- oy A. Siempre::
consolidacion de la cultura deseada. )
B. INFORMACION Y COMUNICACION
B1. La entidad
a. SOLO 91 ha establecido en su planeacién esfrafégica una rute de trabagjo y desarrollo de
n N/A
las actividades de la gestidon documental "indique en que documen’ro se ve reflejodo
b. tiene definida una polfiica y un plan de comuRicadionas, _ A'.SI___' o
c. cuenta con un sistema de informacion para la captura, procesomlen’ro dlmacenamiento AS|
y difusion '
d. cuerita con cafialés deé comunicacion extemos (por eiemplo §itio Web, redes sociales, ' A S% .
radio. felevisién, entre otros) _ e
e. cuenta con canales de comunicacion internos (por ejemplo Infranet, carteleras, correo AS]
electrdénico, enfre ofros) '
f. cuenta con un drea de atencién dl ciudadano. CAS
g. Cuenta con los esfados, informes y reportes contables regueridos por a normnartividad A
vigente '
B2. Bl Comité Infemo de Archivo o CIDA (en enfidades del crden nacional) ha reohzcdo las
siguientes-acciones con re|c10|on a la gestidon documental:
1. Aprobacion TRD, TVD, PGD, PINAR, Pclftica de Geshon Documental AS
2. Aprobacidn de eliminaciones documen’roles AS
3. Conceptuar score |mplemen‘ro<:|on de normas orcthhC(]s Al
4. Reglsiro de feuniones en actas ‘ASl
B3. Como calificaria el Josy mecanismods) para la recoleccion de sugerencias, auejas,
petficionses, reciamos o denuncias de las partes interesadas (ciudadania, proveedores, enfes
de control, entre oiros) en cuanio a:
I-.-Recepeién-(fegistro y ndmero de radicado)-de la informacion Q. Eﬁcién’re :

2. Clasificacion y distibucion de la informacién

b. Con deficiencias

3. Seguimiento ala portuna respuesta y frazabiidad del documento.

b. Con deficiencias- -

INFORMACION INTERNA

B4, Como: cohﬁccnc: &l {Los) mecanismo(s) para recolectar las sugerencuc:s 0
recomendamones por parte de los servidores pltlcos: - .

a.Eficiente

B5. Los estados, informes y reportes contables que deben presentarse ante el
Representante Legal, aia Contaduria General de la Nacidn, a fos organismos de
inspeccion, vigilancia y control, v a los demads usuarios de la informacion se realiza:

. Siempre de manerQ
oportuna
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Bb: Acerco derla informacion fi nonc;erc: que la enhdcd debe presen’ror a Ios dlshn’fos

@ Se garaniiza siempre su

usuaros de la misma: ‘ ' consmfenc:la
B7. Determine respecto del balance generol y el estado de la actividad fmoncnerc

econdmica. social y ambienfal los siguientes aspectos:

1..Se publica mehsualmente en un lugar visible v de-facll acceso ala cornunidad - a. Siempre. -

2. Utiliza un sistema de indicadores para analizar e inferpretar la redlidad financiera a. Sempre
econdmica, social y ambientat de la entidad

3.Es utilizada para cumplir propésitos de gestion ' ._c'jt Slempre o i
SISTEMAS DE INFORMACION ¥ COMUNICACION. '

BS. LCOmMo édiiﬁ._con’o el sistema de informacion de Ia entidad en cuanto & _

1. robustez para mantener la infegridad de la informacién? a.Excelente

2, cohfi_abi!iddq de la informacion disponible ? a.Excelente

3. facilidad en la censulta de informacién? a.Excelente

4, eﬁdehcﬁio en la actudlizacién de la infomacion? - cExceiente

5. capacidad para el volumen de infermacidn que maneja la entidad? a.Excelente

6. la actualizacion fecnoldgica del sisterma de informacion? d'.Exc_eIen‘r’e_'

7. el mantenimiento de ta funciondglidad del sistema de Informacién? a.Excelente
BY-H sistemna de informacion le permite a la entidad administrar

1. la correspondencia de manera? a. Eficiente

2. Id_s_ rec_i_ufsqs fisicos de manera? a. Eficiente

3, los recursos humanos de manerqa?

b. Con deficiencias

4, los recursos financieros de manera? . Eficiente
5. los recursos tecnologicos de manera? a, Eficiente
'COMUNICACION INTERNA |

B10¢ La enfidad cuenta con una estrategia de comunicacién interna (que lncluye polmca

plan y canales de comunicacion) que permite el flujo de informacion entre sus diferentes Al

niveles y dreas?

B11 ¢ Con qué periodicidad se revisa la eficiencia, eficacia y efeclividad dé la estrategia de
comunicacion intema (incluyende politica, plan y canales de comunicacion)? h

a. Semestralmente

B12 ¢Se realizan mejoras y/o qjustes a la Estrafegia de comunicacion interna una vez se
detectan fallas?

Al

COMUNICACION EXTERNA

B13 La entidad de conformidad con el arficulo 9 Ley 1712 de 2014, respecto de su
estructura, publica y mantiens actualizado en su pagina Web informacidn relacionada
con:

1. Lardescripcién de su estructura orgdnica, funciones, la ubicacion de sus sedes. d[VISIOﬂes
o deparfamentos, y sus horas de atencion d pablico

a. Todos de manera
~ oportunamente |

2. Su presupuesto general, ejecucion presupuestal histdrica anual v planes de gasto pablico
para cada ano fiscal, de conformidad con el ariculo 74 de la Ley 1474 de 20117

Q. Todos de manera
cporfunamente
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3. Un d|reCTono que mcluyo el cargo, comrec eiec’rromco y ‘relefonos del despacho deios
-empleados y funcionarios, los escalas salariales correspondientes a las categoras-de fodos
los servidores que trabajan en el sujeto obligadd, de conformidad con el formato de -
informacion de senvidores publicos y confratistas?

a. Todos de manera -
coporfunaments.: -

4, Todas las normas generales y reglamentarias, polticas: lineamientos © manudles; tas
metas y objetivos de las unidades adminisirativas con sus programas operalivos y 108
resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal e indicadores de desempeno?

a. Todos de manera
oportunamente

5. Su respectivo plan de compras anual, asi como las contratacionss adjudicadas para Ia
comespondiente vigencia en lo relacionado con funcionamiento e inversion?

a. Todos de manera
“oporfunamente

6. Las obras pablicas, los bienes adauiridos, arendados y en caso de los servicios de
estudios o investigaciones su tema especiico, de confomidad con el arficulo 74 de la ley
1474 de 20117

d. No se publican ¢ no se
actualizan

7. Los confratos.de- prestacion de senvicios (incluyendo objeto, monfo de los honorarios, .
direcciones de correo elecironico y plazos de cumplimiento), de Conformldcd con.el:.
formato’ de informacion de servidorss publicos'y coniratisias?

" d. No se publican ono se

actudlizan .

8. Pian Anticomupcién y Atencion ol Ciudadane (orﬁculo 9 Ley 1712 de 2014)?

a, Todos de manera
oportunarente

B14 La'enfidad de conformidad con el arficulo 11 Ley 1712 de 2014 sespéctode SUS

Web informmacion reldeionada con:

servicios, precedmenfos y funcionharmiento, publzco ¥ manhene cctuahzodo en su pagina

1. Tada la inforrnacion comespondiente a los ramites que se pueden agotar en la entidad,
incluyendo la nomuativa relacionada, el proceso, los costos asociados v los distintos
formatos o formularios requeridos (En concordancia con la Ley 962 de 2005, el Decreto Ley
019 de 2012, los lineamientos de Gobiemo en Lineq, enire o’rros)"

a. Todoes de manera
oporfunamente

2. Los |nformes de geshon evotuc:mon y audifora? -

© G Todos de mcnerd o
- oporfuncmen‘re e

3. Informe Pomenorizado de Confroi Interno cada 4 meses (arficule 9 Ley 1474 de 2011)?

a. Todos de manera
oportfunamente

4. EHink de quc—::]qs sugerenmos, reclamos y. denuncnc:s de fdcil occeso para ‘rodos ios '
-ciudadanos {articuio 76 Ley: 1474 de: 201 1)’>

o Todo e ranea.
2 oportunamende: -

5. Un regisiro de las publicoci ones con los documentos Correspondier}‘res?

b. No todos dé naanera
oportunda

. '.:B1 5 (,Que Tcn eﬁcnen’re es el mecontsmo cdop‘rado por Io e{mdod para

1. La recepcaon y regls’rro delas pehuones que;c:s reclamos, sugerencms v denunc:cs'?

¥ denuncnos'? IR S

Q. Eficien’re

k. Con deficiencias

a. Confinuamente

3 venﬁcc aue sus cc:noles de Comunlcoc:on seon consm‘ren’res v que it |nformo<3|on que se
suministra

a. Continuamente

=
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4: verifica que el drea.de afencidn al ciudadano sea de faci-acceso ala cmdadomc} segin
o dlspone l&'Ley 62 de 20057 . T .

a. Continuamente

5. verifica que &l drea de atencion al ciudadano mantenga actualizados todos los senvicios
que ellos demandan?

a. Continugmente

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

B17 Para el proceso de rendicion de cuentas la enfidad:

1. Incluyo la.gstrategia de rendicion de cuentas en &l Plan de Accnon Anuol y/o plan
anticorupcidn y de atencién al ciudadano?

ASl

2, Formulé acciones de informacién (calidad v lengudje claro sobre fos procesos v
resultados de la gestion pablica), didloge (explicar, escuchar y retroalimentar la gestion) e
incentivos (a los servidores publicos y a 10s ciudadanos)?

a. Se reqlizd para
Informacidn, Diclogo e
Incentivos

3.1ealizd evaluaciones de cada una de las acciones de la estratedgia de rend:aon de
cuentas @ nformqu on d|ulogo e incentivos)?

@.-Se redlizé para
Informacion, Diglogo e

. Ihcentivos.
4. convoco a fres o mas organizaciones sociates representativas de la comunidad, para
presentar la evaluacion ala geslion institucional en la audiencia piblica de rendicién de ASE
cuentas?
5, divufgé los resultados de larendicién social de cuentas por o menos: por medio de su i
pdgina web o publicaciones, comunicaciones o las organizaciones socmles usuanios y ASl
Qrupos de inferés gue participaron en el proceso?
4. formuid acciones de mejoramiento como resulfado de la estrategia de rendicion de ASl
cuentas? '
7. redlizé audiencia pablica de rendicién de cuenias a la ciudadania en el Glimo afio? AS
GESTION DOCUMENTAL
B18 La enfidad:
1. ha documentadoe los procesos de gestion documental? Al
2. tienedocurmentos acumulados corespondientes a perfodos anteriores con esiruduros A3
organicasno vigentes? ' '
3. cuenta con Tabias de I?e?encfén Documental? ASI
4. en sus (]I'ChIVOS de gestion tieneinventariada la documenmcuon en el Formc%o Unlco de T A
Inven‘rcno Documental - FUID? : T
5. en su archivo central tiene inventarada la documem‘ocaon en el Formo’ro Unico de AS
Inventario Documental - FUID? '
6. hd deferminado criferios parala redlizacion de fransferencia de aichivos? CASH
7. ha determinado mecanismos parc realizar la disposicion de documenios? ASI
8. cuenta con un Mecanismo esfcbleczdo para los' nesgos de perdida de mformocnon an A SI. :

soporte fisico

B1¢ defermine el documento donde es paosible evidenciar los procesos relacionados con Ia
gestion documentat:

b. Manual de
procedimientas ( o manual
de cdlidad)

820 defemine qué criterio se utilizd pora la docurnen‘rodon cxcumulc:da sobre estruciuras
orgdnicas ne vigentes:

b. La esfructura orgc:nlco de
la fecho
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B21 Los archivos de geshidn de la enfidad estdn clasificados feniendo en cuenta:

a, La TRD actudlizada v
vigente

22 QU criferios se han terido en cuenta pcfd la fransferencia de archivos en la enidad:

a. ApllCGClon de TRD oTVD

B23. Cudles de fos siguien’rés mecanismos la entidad ha utilizado para la disposicion de
documentos:

a. Microfimacion

B24. DOnde se-encuantra documen’rodo el mecanismo porc: los nesgos de perdida de '
inforracion en soporte fisico: :

‘b: Programea de
conservacion preveniiva

B25 Cual de las siguientes técnicas aplica fa entidad para preservar la informacion digital:

a. Migracion

Gesﬁé.ﬁ Doé_umén‘roi 1 B26SOLO Sl el meconismo-uﬁlizddb parala d'isposicién de
documentos se encuenira documentado. "Indigue en cudl documento®

N/A

C. SEGUIMIENTO PARIE |

Andilisis De Informacién Intema Y Externa

C1. (Qué fan a menudo es analizada la informacion recolectada con respecto a:

1. sugerencias, quejas, peticiones, reclamos o-denuncias delas partes interesadas?

“a, Condinuamente

2. la percepciodn externa de la gestidn de la enfidad?

b. Regularmente

3. las necesidades y priofidades en la pres‘rdciéh del sérvicio?.

@ Confinuamente

4, satisfaccién y opinién del cliente y partes interesadas?

d. Continuamente

5. recomendacionas y/o sugerencias por parte de los senvidiores?

c. Rara ver

C2 Los mecanismos de recoleccién de informacién le pemiten obtener informacion:

1. acerca de sugetencias, quejc:s, peticiones o reclomos o denuncias de las partes
interesadas?

a. |nform-c:|on relevczn're y
completa.

2. sobre la percepcion externa de su gestion

a. informacidn relevanie vy
completa

3. acerca de.as necesidades v prioridadss en la prestacion del servicio

a. informacidn relevante.y
completa

4, acerca de lo salisfaccién y la opinidn del cliente y partes inferesadas

a. informacion relevante y
completa

Medicién Del Clima quorui Y Evaluacién Del Desempeﬁo De (bs Ser#idores

C3 ¢, Con qué frecuencia se realiza:

1. Medicién del clima laboral?

a. Cada. dos afos

2. Evaluacion de desempefio (U ofros mecanismos de evaluacion) a los sernvidores?

a. Evaluaciones parciales

G4 ¢, La infermacion oblenida a pariir de la medicin del clima laboral pemité inferventr:

semeastrales v ia anual

1. Lo oflentacion Crganizacional (conocimiento por parfe de los servidores de: misidn, vision,

)

lineamientos éticos, paliticas, procesos, planeacion) A
o Admmm‘rrqmon del Talento Humano (Peroepaon delocs ser\ﬂdores sobre ios procesos ERS
.orgon:zacnonoles COmo; ub|c<:10|on de cargos CGDGCITCICiOI’\ blenes‘rar y satisfaccion en el . CASL
:TTCleJO} L ey R L S e
3. Estilo de Direccion (Conoc:lmxeﬂ‘ros y habilidades gerencnoles de los empleados con AS]

personas a cargo)
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4. Comunicacisn e |n’regrc1<:ion (In‘rercc:mbto de ldeos pensamienfos ¥ senhmlen’ros en’rre 2 TAg

© Mas Personas) At

5. Trabgjo en Equipo (Redlizado por un ndmero determinado de personas que trabgjan de AS]

manera inferdependiente) '

6. Copoadod Profesional (Con;un’ro de conocumlen‘ros hobmdodes mohvouones A SI.

comportamigntos delos serwdores) : _ o

7. Medio Ambiente Fisico Cluminacion, ventilacion, estimulos visuales, aseo. segundod Y AS)

rantenimiento locative) '

©5 ¢Se analiza la informacidn obtenida a partir de la evaluacion de desempefio (U'otros S

mecanismos de evcziuocmn) violos acuerdos de gestidn como msumo para estructurar1os Al

plones de mejoramienfc del servidor 7

D. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

G:e_ne?raliq’qdes. de Procesos y Procedimientos o

D1 A cudntos de los procesos deferminados para la ejecucion de las funciones de la

entidad se les ha...

1. elaborado caractenzaciones? a. Atodos.

2. idenfificado y gesticnado sus riesgos? a. A todos.

3. definido procedimientos para su ejecucion? _ - Atodos,

4, construido indicadores para medir su eficacia, eficiencia y efectividad? a. Atodos.

Validacion delos procesos

D2 (La enfidad revisa y gjusta los procescs en respuesia a

1. sugerencias, quejas, peficiones, reciamos o denuncias por parte de la cludadania?

b. Revisa-pero el qjuste tarda
en implementarse

2. los resultados de la gestién de la entidod?

b. Revisa pero el gjuste tarda
en implementarse

3. los neciesidades y prioridades en la prestacién del servicio?:

a. Revisa y ojusta’de manéra
inFnediata

4, ia satisfaccion y opinidn de los usuarios y partes interesadas?

b. Revisa pero ef ajuste tarda
en implementarse

5. recomendaciones y/o sugerencias por parte de los servidores?

| ©. Revisa pero el gjuste tarda

en implementarse

Procesos y procedimientos aseciados al tema coniable

‘D3 Frente al procéso contable determine si la entidac:

1. cuenta con polficas contables:

L. documentado(s) pero no
debidamente actualizado(s)

2. cuenta con procedimientos contables:

b. documertado(s) pero no
debldamente actualizado(s)

3. ha estructurado el proceso confable (creado caracterizacion del proceso):

b. documentado(s) pero no

D4Para. el.fd;ésc:rro_llo de las diferentes actividades del proceso contable ia entidad:

debidamente actudlizado(s)

1. ha establecido niveles de autoridad v responsabilidad para su ejecucion

Al
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2. ejecuta la polifica de depumaon con’roble permcmen’re y de sosfenibilidad de la calidad AsS]
de la informagcién o
3. gjecuta la politica contaple mediante la cud los fransacciones, hechos y operaciones
redlizados en cualguier dependencia de ia enfidad son debidamente informados al drea ASI

contable.

D5 Frente al proceso contable la entidad:

1. tiene Individualizados en [a contabilidad los bienes, derechos y obligaciones a. Se cumple en alto grado

2. redtiza periodicamente concliiaciones y cruces de saldos entre las dreas de Presupuesto,

- h b e s a. Se cumple en alto grado
Contabilidad y Tasorerniq, asi como con las demds dreqs y/o procesos? P g

6. cuenta con los saportes documentdies de l0s regisiros confables, debidamente

. ; . . a. Se cumple en alto grado
organizados y archivados de conformidad con las nomas que regulan la materia? P alod

Indicadores de Gestién

D6 Teniendo en cuenta los indicadores de gestién que se ha disefiado para medir 1
eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos, (,Que tan a menudo

1. se uhl:zon y s& dlimentan los md;codores”

a. Continuamente

2, s& analizan las mediciones obienidas a partir de los indicadores?

a, Continuamente

d.se vczlidd su-capacidad y consistencia?

. Confinuarmente

4. se djustan de acuerdo con las correccionas y mejoras que presen‘ron los procesos?

a. Continuamente

Mapos de procesos

D7 Frente a cambios en los procesos, la entidad:

1. actualiza €l mapa de procesos? -

a. Andliza los cambios y los
aplica de manerainmediata

2. socializa a los senddores el mapa de procesos con fas medificaciones?

AS|

‘Mdnual de Operdciones (o fambién denominado Manual de Procesos ¥ Procadimiénloé ]
Manual de Cdlidad) - ‘

D8 El manual de operaciones contiene:

1. Los prociesos caracterizados.

d. debidarmente
documeniqdo(s) v
aciualizado(s)

2. Las politicas de operacién institucionales

a. debidamente
documentado(s) y
actualizado(s)

3. Los procedimientos establecidos para los procesos.

' a. debidamente

documentadols) v
achudlizadols)

4, Bl mapa de proceses,

a. debidamente
documentadols) v
actualizadols)

5. Los roles ylas esponsabilidades de las personas CON Procescs Qeargo.

a. débidamenite

documen‘rcdo(s) ¥

oc’ruahzodo(s)
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6. Los indicadores de Ids pro'ces_os._

a. debidamente
documentado®)y -
. -actudlizado(s)

7 Hmopadetesgos,

8. La estructura organizacional de la entidad (organigrama)

&. debidamente
documentado(s) y
oc1uq| izado(s)

D9¢LOEn§1d0docm<]hzo &l Manual 3_c_ie'Operdcich‘rje_s.f.renf§ ocombsosen PO R NN

1. los procesos?

b, No entodas las ocasiones

que se presentan cambios

2108 mapas de riesgos de 105 Procesos? -

| b Ne ervtodesas ecasiones.|
| guesep

esentan carmbios’

3. 105 procedimientos establecidos para los procesos?

| b- No en todas las ocasiones

gue s& presentan cambios

4. el mapa de procesos?

| . Coda'ver due'se presenta

Loouncambic

5. los roles y las responsabilidades de las personas con procesos d cargo?

b. No en todas las ocasioneas
que se presentan cambios

6. 108 indictidores de 10s procesos?

B. No en todas las dcasionias
que se:preseritan-carmbios

7. las politicos de operacidn institucionales?

k>, No en todas las ocasiones
que se presentan cambios

8. la estructura organizacional?

| a. Cada vez que se presenta

un cambio -
D10 ¢ Bl Manual de Operaciones es:
1. defacll gcéeso para fodos [0$ sefvidores de la entidad? CAS T
2, uflizado cormo heramienta de consutta? ASl
3. chvulgado éntre los interesados? ASl
Planes, Programas vy Proyectos
D11 Para la formutacian de los planes, programas y proyectos in__sﬁfuoion_dles, ¢La Entidad
tuvo en cuenta: - L ) ‘ ' _
1. los requerimientos legales? A5l
2. los objetivos institucionales? CAS
3. los requerimientos presupusstales? A8
4. 1as requisitos de los usuanos y ofras partes interésadas? ASl
D12 Para dar cumplimiento a los planes , programas v proyectos ¢ La enfidad:
1. ha disefiado un cronagrama? CAS
2. ha definido metas? Al
3. ha delegadio responsdbilidades? ASI
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4. ha definido acciones de seguimiento a la planeacion? ASl
5. ha oons"rrui'do'ihdi‘codores de eficiencia eficacia vy efectividad para medir y evaluar &l ASH

avance en la.gestion?

D13, Para el seguimiertto a los planes. programas y proyecios, [a Enfidach:

1, revis y analiza 108 crondgramas establecidos?

"~ b. Casi siefripre

2, revisa y analiza el estado del cumplimiento de las metas? a. Siempre
3.1os responsables revisan y-analiza la-ejecucion prese.xpues*tol’J - a. Sermnpre
4. realiza un seguinmiento periodico a fodos l0s aspectos incluidos en la planeacion? C. Rara vez
5, reviso que se oli__m_en‘ren y anclicen los indicadores de avance a la gestion? Q. Sier'npre :
Estrucfura organizacional

D14 L4 estuctura arganizacional de la enidad;

1. fue considerada poro ¢l disefio y estructuracion de los procesos? a. S

2. pemite de‘rermmczr los nivelés de C!UTOFIdCId y responsabilidad pora el desarrollo de fo ‘a. ST
procesos? ' T
3. fadiiita el flujo de informccién enfre los procesos? a S

4. es el punto de partida para que los funcionarios ermendon su popel dentro de |os oS
procesos‘? .

E. ADMINISTRACION DE RIESGOS

Politica dg—udminis%rooi_én del riesgo

E1 La Polffica de administracion del riesgo...

1.la fomﬁgl__é €l Repfeéém‘olr]’re Legal y el equipo Diredivo de la entidad en &l marco ’ a. SI’. i
del Comité de Coordinacidn de Control Infemo?. . A
2. esté basada en ios planes estratégicos de la entidad? a. S

3. estd.basada en los objetivos institucionales? Q. Si

4. establece su objetivo y cicance? a S

5. establece los niveles de aceptacion o tolerancla al nesgo? a. &

6. establece los niveles para calificar la probabildad vy el impacto en los procesos? a §

7. defermina los responsables del Pontforeo y séguif_hien‘ro a Ib's"'rﬁdpds de riesgos? :q. Sl'

8. establece ia percdicidad del seguimiento, de acuerdo a los niveles de riesgo residudal? a. 8

E9 .Para cudl (es) de los sigiientes contextos, la entidad ha identificado factores que

pueden giectar negativamente el cumplimiente de sus objetivos?

1. Econdmico AS

2. Poiitico . CASH

3. Socidl AS

4, Cdn‘roblé y' Financiéro ' BNO :
5. Tecnologuco Al

6. Legct CAS
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7. Infroesfrucm_ro

8 Recuro!

BING

@. Procesos -

_ ‘fplemen‘rado

1.1, Comunicacion infema y extema

f12 Pombies GCTOS de corrupcron

Identificacién de Riesgos

E3 Pard la idenfificacion del iesge se consideraronlos siguientes aspectos:: 0T T

1. los objefivos de [os procesos

a. En todos los casos

2. &l alcance de fos procesos -

9 Entodioslos osos

3. los factores de riesgo analizados sobre Ios procesos

a. En todos los casos

- En fodoslos casos - -

4, los causds bbsibles asociadas a los factores anafizados sobre los procesos -q

5. las eveniualidades posibles asociadas a la ejecucién de los procesos Q. En fodos los cascs

6. la posibiliddd de dcumencia v el impacto de las sveritudlidades identificadas 0. En fodoslos casos -
Andlisis de Riesgo

E4 Teniendo en cuenta los riesgos identificados alos procesos, los cuales pueden afectarel”

cumplimiento dé los ob;ehvas de la entidad, ¢A cuon‘ros de estos prooesos & L

1. se les ha andlizado de manera completa sus causas? a. Atodos los procesos

2. se les ha analizado de manera cofnplé’ra su probabilidad de ocurencia? -

- Atodos los procesos

3. se les ha analizado de manera compieta su efecto o |mpoc:‘ro’?

A todos los procesos

4. se'lesha es“roblec;do su zona de nesgo inherenie?

Atodos los procesos

Valoracion de riesgos

E5 Teniendo en cuenta los riesgos idenfificados a los procesos, ¢A cudntos de estos procesos |

1. se les han establecido controles para evitar ia matericdizacion de los riesgos?

a

. Atodoes los procesos

2. se les ha. establedido un responsable y una pericdicidad para la ClpliC(]CIC)n ¥ seguxrmen‘ro

alos confroles?

a.

A todos los procesos

3. se les ha conslruide indicadores para medir la efectividad de sus controles?

C. Amenos de la mitad de

los procesos

4. se-les ha construido un mapa de riesgos?

.

Atodos los procesos

Eb Con respecto ala aplicacion v seguimiento a los controles, ¢,Con que penodmdczd

1.se reahzon medlclones de sus |nd|cc1d0res'>

c.Raravez

2. se analizan las mediciones de los indicadores?

d. No se hace

3. se revisan y/o gjustan tos controles a partir de los andlisis obtenidos?

. Nose hace

Mapa de Riesgos por procesos

:E7 Frente a.cambios en los factores de riesgo ¢ Los mapas de fesgos son;
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1. acludiizados?

a. Todos de manera
oportuna

2. dividgados una vez que Hcm sido actudlizados?

a. Tedos de rmanera

de Auditorias?

oportuna
Mapa de riesgos instifucional
E8 ¢+ Et mdpo de riesgos institucional:
1. contiene fodos los iesgos con mayor impacto para la entidad? a S
2. contiene fodos los Tiesgos: relacionados ¢on posibles actos de cormupcién? a s _
3. se redliza moqifpreo o seguinl']ieﬂ’ro de acuerdo con la periodicidad establecida en la a s
politica de administracion del nesgo?
4. se:adiudliza de acuerdo a los resultados del monitoreo. o seguimiento redlizado? Ay
5. se divuiga oportunamente cuando se ha acfualizado? a. St
C.SEGUIMIENTO PARTEHl )
Auditorias Infernas
C6 Dentro delavigericia que esta sendo evaluada ¢1d éntidad definié un Programa Anual 1 Cas

C7. (El Programa Anual de Auditorias:

ooAs

1. Idenhf co mefqs y ObjthOS es‘rrc’reg COs poro Io evaluomon dael’ S;sTemo de Com‘rol

intema?.., e _ L

2. incluye todas las actividades que redliza a Oﬁcma de Control Intemo, adicionales a las AS|
auditorias infernas para la vigencia? )

3. deﬂne el objehvo yelcunce dlineade cen o la- ploneacion: de fe enﬁdad" ' CUASE LT
4. define un universo de auditoria y redliza una pnonzoqon de los procesos A audutoﬁ

ASl

..5 deﬁne Icss fechas de segunrmen‘ro al Plan-An‘ricorrupcxon y de q‘renmon ol cuudcdcno (de B D

C8 Detemine el estado de la ejecucion del Programa Anual de Auditorias,

Q. Se gjecutG entre el 0% v

C GPorT loelcsaudl‘rorlasln‘rernczslaen’ndedpudo LR

100% de o planeodo

1. verificar el disefio ¥ aplicacién de los confroles asociades a los procesos?

a. De la mayoria de los
proceses

3. redlizar seguirmniento a los mapas de riesgos de los procesos (|nciuyendo el segumen’ro a
los fiesgos de cormupcion?

a. De fa mayoria de los
procesos

1. A pariir de los resultados comunicados af Representante Legal de la enfidad y a coda .
uno de los nlveies dlrechvos responsobles es p05|ble afirmar que

=

a. Se anadliza la informacion v
se forman las acciones de
mejora correspondientes de
forma inmediata
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2 los resuttados alconzados de formc global por pcrte de los procesos, proyec‘ros y/o R b Eficiente en masde fa.
prograrnas evdluados fus! ' _ o R rmitdd de'los procesos

. . . . I a. Implemeniadas las
3. se evidencia gue los planes de mejoramiento producto de auditoras internas de P

vigencias antericres fueror_m: GCCEO”?%;:.V?O cierre
-P!unes de Melorcmlento : & '

CHl ;Lo Entidad cuenta con un Plan de Mejoramsen‘ro Ins’nTuuonol" I o ASI

Ci2 ;8 Plon de MEB}OerlenTO _' __;zonczi confieng:.. ' _ ot .

1. acciones de mejora pcro el cumpllmlen‘ro de los Dbjetivos de | entfidad? S A

2, estrategias para resoivef'ios.hallazgos encontradcs porics i or_gc:n[s_mos de;oéﬁ"rréi?:'i Sl ©AS

C13 ¢H Plan de Mejeramiento Institucional ha sido eficaz para;

1. mejorar susfancialmente el desempefio de la enﬁdod? _ s : b. En dlgunos procesos
2. resolver los haflazgos enconfrados por los organismos de control? _ b. En dlgunocs procesos
C14.¢gLos Planes de Mejoramiento por Procesos de Id entidad estan definidos? | AS

C15 ¢ B Plan de Mejoramiento por Procescs contiene:

1. acciones gue responden a las recomendacionss de la Oﬁcino de Control inferno? ' ASl

2. acciones gue pemiten mejorar [o eJeCUC|on de Ios procesos’? T : AS!

3. mecanismos de conhngenc:o en c 1 o de pres sntarse fc vias en-

nivel de desarmollo

de los: procesos'? _ i ASl
C1é ¢El Plan de Mejoramiente por Procesos ha sido eficaz para:
‘1. mantener enfocada la gestion de la enfidad hacia un funcionamiento exitoso? b. En algunos procésos
2. superar las fallas que se presentan en el 'descrrollo de los procesos? b. En olguhos procesos
Plan de Mejoramiento Individua _ o
C17 ¢ Los Planes de Mejoramiento Individual se encuentran establecidos? d. Si

o : R ' _a. Evaluaciones de
C18 wDexacuerdo a qué criterios se establecieron los Planes de Mejoramiento Individual?. . -] i Desémpeéfic de los

_ Ny . o . funcionanos, -

C19 (B Plan de Mejoramiento Individual ha sido eficaz para:

1. mantener confinuo conocimiento del desempedio individual de los servidores? a. £n fodos ios casos
2. hacerle seguimiento ¢l desarrollo de las acciones de mejoromien‘ro indiividual? a. En todos los casos
C24.De geuerdo a, los seguirmientos realizados alos MaRas s, rlesgo por proceso se ha,. [ .. d.Enningung deilos: -
e\ndencu:tdo mo’rencthzcc;on de rlesgos en: ' © procescs

)
Los resultados obtenidos seran publicados por el DAFP después del cierre del aplicativo (29“"’
de febrero de 2016} tanto en su pagina web como a través de correo masivo al Representante
Legal y al Jefe de la Oficina de Control Interno del Ministerio.
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Se presentan de manera global el estado general del Sistema de Control Interno del Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural MADR, asi:

:33 MODELO ESTANDAR DE

CONTROL IMTERNO - MEC

M cems al establecer eI Programa
Iaboral, antrs

B procese de
da Bionestar &

Tmaze campla ¢on Todos los ragaisi
Instizucional de Capacitaciépe y la

ELl MBDR cuenta oon agsrusTura enfocads en procesos descritos y saractarizades sn su totelidad, 1o cual fasilisa
is commnisasifn v ol £icjo de Iz indcrmacién epure los processs.

48 cuenta pon matrizr do riasgce institmcisnal v 48 corTupeida.

Sa tiame interdorizads loe valeves. principica, sbjetives, misisn y wisiin dol Mimisterio.

rio cuemta com un procedimients aecaptecids paca al tramite dei.a TPGRED, %8
i <E frente al procodimisnte ds clazificazién, distritusiSm ds lu informacibo asi cemo
&1 seguimieato opoztuns de las respuestas.

Si bien 3 cierbe gue sados ios Frocesss dal Ministerle tienen Aﬂz"l‘-lf;cad.e! sus indicadares, taskién se evidensia
spertumidades de nejssa &R 9l o de =: medicifm, andlisis y ajushes de sus contIales

FORTALEZAS:

El proceso de gestion de talento humano cumple con todos los requisitos de ley, tales como
el establecer el Programa de Bienestar e Incentivos, Plan Institucional de Capacitacion y la
medicion del Clima Laboral, entre otros.

()

\Ed

El MADR cuenta con una estructura enfocada en procesos descritos y caracterizados en su
totalidad, lo cual facilita la comunicacién y el flujo de la informacion entre los procesos.

Se cuenta con matriz de riesgos institucional y de corrupcion.

Se tiene interiorizado los valores, principios, objetivos, mision y vision del Ministerio.
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DEBILIDADES:

Si bien es cierto que el Ministerio cuenta con un procedimiento establecido para el tramite de
las PQRSD, se evidencian oportunldades de mejora frente al procedimiento de clasificacion,
distribucion de la |nformaC|on a3| como el segmmlento oportuno de Ias respuestas

Si bien es cierto que todos los procesoé del Ministerio tienen idehtifidados sus indicadores,
también se evidencia oportunldades de mejora en el procedlmlento de su medicidn, analisis

y ajustes de sus controles.

-Se presenta el -respectivo Certtflcado de RecepCIon de lnformamon emitido por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica. e
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ASPECTOS A MEJORAR:
ITEM| AMY/O? | SITUACIONES ENCONTRADAS SUGERENCIAS?

1 O Si bien es cierto que el Ministerio | Fortalecer los mecanismos de recepcion
cuenta con un procedimiento|de PQRSD en cuanto a la debida
establecido para el tramite de las|clasificacion vy distribucion de la
PQRSD, se evidencian oportunidades |informacion.
de mejora frente al procedimiento de
clasificacién,  distribucion de  la|Implementar seguimientos periédicos de
informacién asi como el seguimiento |las respuestas.
oportuno de las respuestas.

2 O Si bien es cierto que todos los procesos | Implementar seguimientos periédicos a
del Ministerio tienen identificados sus|la medicidén, andlisis y ajustes de los
indicadores, también se evidencia |controles de los indicadores.
oportunidades de mejora en el
procedimiento de su medicidn, andlisis
y ajustes de sus controles.

CONCLUSIONES:

Como resultado de la presente evaluacion se evidencia que los Directivos y funcionarios del
Ministerio se encuentran comprometidos con el sostenimiento del Sistema de Control Intemo,
lo cual se ve reflejado en el cumplimiento de los diferentes componentes del MECI.

El Ministerio viene cumpliendo con la aplicacién del modelo de control interno MECI, en donde

se toman acciones derivadas del seguimiento y andlisis de la informacion interna y externa, o~
permitiendo la actualizacion de sus procesos. Se cuenta con mapas de riesgos, lo que facilit

la gestion de sus riesgos.

Proyecto: G.Balcéza%
Revist: A, Huertas ¢
Fecha: 12 de febrero de 2018

1 AM: Aspectos a Mejorar. Significa la ocurrencia de situaciones relevantes frente a la gestion o los controles, que podrian afectar el
cumplimiento de funciones y objetivos del proceso por o que ameritan la implementacién de un Plan de Accién, diligenciando el formato
Solicitud de Acciones Preventivas, Correctivas O De Mejora - FO1-PR-S1G-06.

2 O: Oportunidad de mejora. Son deficiencias del proceso gque aunque no sean recurrentes o refevantes, pueden convertirse en
incumplimientos o en riesgos potenciales.

3 Propuesta constructiva y objetiva frente a la situacion identificada.



